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  Avvio del percorso "Intelligenza artificiale per le imprese -
Dai fondamenti agli agenti AI" 

La Camera di Commercio Nord Sardegna, in collaborazione con H-FARM Business School,
accompagna imprese, professionisti e aspiranti imprenditori in un percorso gratuito dedicato
all’intelligenza artificiale. Da ottobre 2026 a maggio 2027, il progetto propone una serie organica di
appuntamenti in presenza, online e laboratoriali, con l’obiettivo di portare l’AI dentro il lavoro
quotidiano delle imprese: non come tecnologia astratta, ma come strumento concreto per rendere più
efficienti i processi, migliorare l’organizzazione e sviluppare nuove opportunità.

Il programma si articola in cinque moduli e segue una progressione in tre livelli: base,
consolidamento e specializzazione. Si parte dalla comprensione degli strumenti più comuni e si arriva
alla progettazione di agenti e applicazioni pensati per rispondere alle esigenze specifiche delle
singole attività. Ogni modulo potrà essere seguito anche autonomamente, così da consentire a
ciascun partecipante di scegliere il livello più adatto alle proprie competenze e ai propri obiettivi.

Il primo appuntamento sarà dedicato all’introduzione all’intelligenza artificiale. Si partirà dal
funzionamento dei modelli linguistici, dalle loro possibilità e dai loro limiti, con esercitazioni pratiche
sulla gestione delle e-mail, la sintesi dei documenti e la preparazione dei preventivi. Una parte
importante sarà riservata alla privacy aziendale e all’AI Act, per fornire alle imprese gli strumenti
necessari a utilizzare l’intelligenza artificiale con consapevolezza e nel rispetto delle regole.

Il primo modulo si svolgerà martedì 20 ottobre a Sassari, dalle 9.30 alle 13.30, nella sede della
Camera di Commercio di via Roma 74, con cinquanta posti disponibili. La stessa attività sarà
riproposta a Olbia, martedì 17 novembre, nella sede camerale di Via Nanni 43, con venticinque
posti a disposizione.

Il percorso proseguirà con un secondo modulo dedicato agli ultimi trend dell’intelligenza artificiale.
L’attenzione si sposterà sull’analisi di documenti complessi, sugli assistenti digitali capaci di
riconoscere e adattarsi al contesto aziendale e sulle nuove disposizioni riguardanti la sicurezza e la
gestione dei dati riservati. L’appuntamento è previsto a Sassari martedì 24 novembre e a Olbia
mercoledì 25 novembre, sempre dalle 9.30 alle 13.30 e nelle rispettive sedi della Camera di
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Commercio. Saranno disponibili cinquanta posti a Sassari e venticinque a Olbia.

Dopo i primi incontri, dedicati a costruire una base comune di conoscenze, il progetto entrerà nella
fase più operativa con quattro laboratori verticali online, in programma nel febbraio 2027. I
partecipanti potranno lavorare su applicazioni dell’AI specifiche per il commercio, le vendite e la
gestione delle relazioni con i clienti, per il turismo e l’enologia, per le operations e la logistica, oppure
per il digital marketing e l’artigianato. I laboratori saranno a numero chiuso e consentiranno di
collegare gli strumenti dell’intelligenza artificiale alle esigenze concrete dei diversi comparti
produttivi.

Tra marzo e aprile 2027 il programma affronterà il tema dell’AI agentica. In tre mezze giornate
online, rivolte a un gruppo ristretto e con accesso su selezione, i partecipanti saranno accompagnati
nella costruzione di un agente AI funzionante su un processo aziendale standard. L’obiettivo sarà
mostrare come l’intelligenza artificiale possa passare dalla semplice assistenza alla gestione di
attività strutturate, mantenendo però il controllo umano sulle decisioni e sui risultati.

La fase conclusiva, prevista per maggio 2027, sarà dedicata agli strumenti AI specifici. Partendo da
un’esigenza reale dell’impresa, i partecipanti lavoreranno alla realizzazione di un prototipo
funzionante, ad esempio per la preparazione di preventivi, il calcolo della marginalità o la creazione
di schede prodotto. Non saranno richieste competenze di sviluppo: il lavoro sarà orientato alla
comprensione dei problemi e alla costruzione di soluzioni accessibili e immediatamente utili. I
workshop si terranno a Sassari e a Olbia, nelle sedi della Camera di Commercio, con rispettivamente
trentacinque e venticinque posti disponibili.

La struttura del progetto è pensata per accompagnare le imprese lungo un percorso graduale: prima
capire come funzionano gli strumenti, poi applicarli ai processi del proprio settore e infine arrivare alla
costruzione di soluzioni personalizzate. La partecipazione sarà gratuita, ma i posti saranno limitati e
le iscrizioni verranno chiuse al raggiungimento della capienza prevista per ciascuna sede.

A chi frequenterà almeno tre dei cinque moduli sarà riconosciuto un attestato di partecipazione
tramite Open Badge, certificazione digitale delle competenze e delle attività svolte.

Con questo programma, la Camera di Commercio Nord Sardegna e H-FARM Business School
intendono offrire al sistema imprenditoriale del territorio un’occasione concreta di aggiornamento e
sperimentazione. L’intelligenza artificiale viene così presentata come una leva da comprendere e
governare, capace di sostenere le imprese nei processi quotidiani senza sostituire competenze,
responsabilità e visione imprenditoriale.

Per informazioni e iscrizioni è possibile consultare la pagina dedicata
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https://ilab.ss.camcom.it/wp-content/uploads/2026/09/Programma-AI-per-le-imprese-2026-2027-sito.pdf
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