
 
 
  

  
  

SISTRI - Sistema informatico di controllo della tracciabilità dei
rifiuti

Il SISTRI (Sistema informatico di controllo della tracciabilità dei rifiuti) è stato istituito con Decreto del
Ministero dell'Ambiente del 17 dicembre 2009 (pubblicato in G.U. del 13 gennaio 2010, Supplemento
Ordinario n. 10), le cui disposizioni sono state modificate ed integrate con Decreto Ministeriale del 15
febbraio 2010 (in G.U. del 27 febbraio 2010, n. 48), che ha apportato inoltre variazioni alla
modulistica utilizzabile ed entra in vigore il 1° marzo. I soggetti individuati dall’art. 1 del Decreto
17/12/09 sono tenuti ad iscriversi al SISTRI collegandosi al sito www.sistri.itseguendo una delle
seguenti procedure: on line, via Fax, per telefono e via mail.

ON LINE L’utente, dopo aver preso visione dell' informativa sul trattamento dei dati personali ,
deve collegarsi alla sezione del Portale SISTRI dedicata alla fase di iscrizione al sistema ed inserire i
dati indicati nel modulo di iscrizione seguendo le istruzioni riportate nella procedura di iscrizione
online. Il Portale sarà attivo 24 ore su 24 tutti i giorni della settimana.

FAX L’utente potrà comunicare, dopo aver preso visione dell'i informativa sul trattamento dei dati
personali, i dati indicati nel modulo di iscrizione via fax, al seguente numero: 800 05 08 63. Il
servizio di ricezione fax sarà attivo 24 ore su 24 tutti i giorni della settimana.

TELEFONO L’utente potrà comunicare, dopo aver preso visione dell' informativa sul trattamento
dei dati personali, i dati indicati nel modulo di iscrizione telefonando al seguente numero
verde: 800 00 38 36 . Il call center sarà attivo nei giorni feriali, compreso il sabato, dalle 06.00
alle 22.00, sino alla scadenza del termine previsto per l’iscrizione; successivamente, il call
center sarà attivo nei giorni feriali, dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 17.30 e il sabato dalle
8.30 alle 12.30.

ISCRIZIONE VIA E-MAIL Per rendere ancora più agevole e rapida la procedura di iscrizione al
SISTRI, soprattutto per le aziende che si trovano a dover iscrivere numerose Unità Locali e/o Unità
Operative e che necessitino di maggior tempo per la compilazione dei moduli di iscrizione, è possibile
compilare il modulo di iscrizione (scaricabile dal Portale in formato “.pdf”) ed inviarlo via e-mail al
seguente indirizzo di posta elettronica: iscrizionemail@sistri.it. Per tutte le informazioni riguardanti
le fase dell’iscrizione al sistema, occorre collegarsi al sito Internet nazionale dove sono presenti
normativa, modulistica e termini per far fronte agli adempimenti nonché la possibilità di richiedere
chiarimenti ponendo quesiti agli esperti. Il SISTRI ha come obiettivo, per i rifiuti speciali pericolosi e
non, la sostituzione graduale dell’ attuale sistema cartaceo - basato sul registro di carico e scarico,
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sul formulario dei rifiuti trasportati e sul M.U.D., il Modello Unico di Dichiarazione ambientale (la cui
sostituzione è prevista nel 2011) - con un innovativo procedimento tecnologico informatico.

 

OFFICINE - SEZIONE ELETTRAUTO 

L’art. 3, comma 6, lettera c) del Decreto del Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del
Mare del 17 dicembre 2009 che disciplina il SISTRI, stabilisce che la consegna e
l’installazione delle black box avviene presso le officine autorizzate il cui elenco viene fornito
contestualmente alla consegna del dispositivo USB presso i siti di distribuzione (Camere di
Commercio I.A.A. Sezioni regionali e provinciali dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali). Tale elenco
sarà creato una volta terminata la procedura di individuazione delle officine autorizzate e sarà
disponibile sul Portale SISTRI. Le imprese che possono presentare domanda di autorizzazione al
Ministero dell’Ambiente e della Tutela del territorio e del Mare sono quelle iscritte nel Registro delle
Imprese esercenti attività di autoriparazione di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 122, nella
sezione elettrauto. Tali officine devono, altresì, essere dotate di computer e collegamento ad
Internet, senza particolari requisiti di banda di trasmissione. I dati comunicati dalle officine nella
domanda saranno confrontati con quelli in possesso delle Camere di Commercio. E' stato previsto
che a decorrere dal 23 gennaio 2010 le officine possano, dopo aver preso visione dell' informativa
sul trattamento dei dati personali , inoltrare via fax la domanda di autorizzazione al numero: 800
05 08 63. Nel caso in cui i dati del fax risultassero illeggibili o incompleti l'operatore del call center del
SISTRI provvederà a ricontattare telefonicamente l'officina. Decorsi i 30 giorni previsti, il Ministero
dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare inviterà i soggetti che avranno presentato la
domanda di autorizzazione e che saranno risultati in possesso dei requisiti prescritti, a partecipare a
corsi di formazione gratuiti. I corsi, di carattere teorico pratico, sono strutturati in un solo modulo della
durata di 6 ore e si terranno nei luoghi e nelle date pubblicate sul Portale SISTRI. Il Ministero
dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare provvede alla formazione dell’elenco delle
officine autorizzate, che sarà pubblicato sul Portale SISTRI e sarà liberamente consultabile.

ATTENZIONE: l’attestato di partecipazione al corso di formazione è requisito necessario per
ottenere l’autorizzazione all’installazione delle black box.

Il modulo per la domanda di autorizzazione potrà essere scaricato anche dal sito www.sistri.it .

A chi rivolgersi

Ufficio Ambiente

Sassari, Via Roma 74
francesco.fringuello@ss.camcom.it
francesca.carta@ss.camcom.it
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