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PREMESSA

• Primi 5 mesi di impegno presso la Camera di Commerc io (in 
servizio dal 1 marzo 2011)

• Aspettative degli amministratori camerali

• Aspettative del personale in servizio presso le sed i di Sassari e 
Olbia (51 in ruolo, 3 interinali, 5 borse di studio , 2 master&back)

• Principali fattori di eccellenza in essere

• Livello amministrativo

• Progetto Strategico dal 2005

• Indicatori di Bilancio
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PERFORMANCE

• Check dei fattori di miglioramento delle performance  dell’Ente 
Camerale

• Check organizzativo (autovalutazione del personale i n 
servizio)

• Capacità di innovazione tecnologica (wifi, sito 2.0)

• Relazioni di governance (Nord Sardegna, RAS, Unionca mere, 
Bruxelles, Sistema camerale internazionale)

• Nuova progettualità a favore del sistema delle impre se
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MACRO-ORGANIZZAZIONE

���
������	�
��
���
��	�
��

����	���
��
�	��	�


���
������	�
��
���
���	�
���

	
���

�	�

��

���

���
�
�

��
�	�


���

�����
�������
����
��

���

�������	�
����	�

�	

�����
� �� �!"#$�

!%���&�&#�

"&'%�(� "%&�
 �#&%�%!)

#��" ����
*(�&%

+*��" �, -�"�
����"."

� �

� �

� � � ��

� �

/��
��	�
�
�
�0��	
��

������
���


�

�



REPORT DR. PIETRO ESPOSITO – Segretario Generale

governance

FABRICA EUROPA

MARKETING URBANO

NAUTICA

A

B

C
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FABRICA EUROPA  - GLI ACCORDI ISTITUZIONALI

�« L’Ente camerale, dopo aver 
contribuito alla stesura dell'Accordo 
Quadro di Cooperazione "Fabrica
Europa“, ha firmato ufficialmente 
(Alghero, 18 Maggio) tale Accordo 
insieme agli altri partners istituzionali: 
Provincia di Sassari e Università di 
Sassari. 
Tale Accordo intende supportare il 
processo di ammodernamento 
dell’economia del Nord Sardegna 
aiutando le imprese locali a sviluppare 
la loro capacità di ricerca ed 
innovazione.

�« Una Delegazione camerale, guidata dal Presidente Sini e dal Vice-Presidente Putzu, ha 

partecipato a Bruxelles (11-12 Aprile) all’incontro con il Sistema camerale italiano focalizzato 

sulla necessità di incrementare  i Fondi comunitari per le  Camere di Commercio
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�« L’Ente camerale e Coldiretti Sassari -
nell’ambito dell’accordo di programma 
sancito  Unci Coldiretti Sassari (in 
rappresentanza di 8 cooperative) - hanno 
lanciato il progetto per il ritiro della lana di 
pecora e lo stoccaggio in conto 
lavorazione con destinazione prevista 
India, Cina e Inghilterra 

�« Altre iniziative di rilievo:

Supporto al Progetto MED Laine (coordinato da 

Provincia di Sassari e CNR -IBIMET) e sostegno 
finanziario al concorso di idee “Pura Lana Sarda”

finalizzato alla realizzazione di prototipi che utilizzino 

come materia prima la lana di pecora sarda. 

Sono pervenute 25 proposte progettuali attualmente al 

vaglio della Commissione Tecnica

FABRICA EUROPA  - INNOVAZIONE & TRADIZIONE
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�« Organizzazione e coordinamento 

dell’International Summer School on “Birch
and Swinnerton-Dyer Conjecture, svoltasi a 
Porto Conte alla fine del mese di Giugno.

L’evento, di grandissima rilevanza 
internazionale, ha visto la partecipazione dei 
migliori studenti di ricerca delle principali 
Università italiane ed estere (U.S.A., 
Giappone, Corea, Messico, India, Regno 
Unito, ecc..);

Con la collaborazione dell'Università di 
Cambridge, che ha sostenuto la candidatura 
del nostro territorio per ospitare questo 
importantissimo evento, si è riusciti a portare 
l'eccellenza della matematica mondiale in 
Sardegna, come premessa per l’attrazione di 
imprese innovative e dell’ITC.

FABRICA EUROPA  - INNOVAZIONE E SMART CLUSTER
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Il Piano Strategico camerale ha individuato tre settori 
prioritari, tra i quali l’azione per la promozione di un 
“Distretto della Creatività”.

Tale “Distretto”, prevede la realizzazione di una serie di 
iniziative nei diversi settori legati alla “creatività”, dal 
cinema alle arti visive, dalla moda alla cultura, con 
l'obbiettivo di stimolare e rafforzare l’impatto economico, 
diretto e indiretto, derivante dal potenziamento di una 
vera e propria “industria della conoscenza” in grado di 
arricchire il territorio

Nel mese di Maggio è stato presentato il film "I bambini 
della sua vita", prodotto da una società sassarese che è
sorta su impulso delle attività promozionali sviluppate 
dall’Ente camerale a favore del settore.

Un’altra produzione cinematografica, dal titolo “Deu ci 
sia”, sta raccogliendo consensi e riconoscimenti 
internazionali (Golden Globe 2011) , anche questa 
frutto dell’animazione camerale.

FABRICA EUROPA  - ECONOMIA DELLA CONOSCENZA
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MARKETING URBANO 
�« Il Progetto di Marketing Urbano ha lo scopo 
di qualificare e rivitalizzare l’immagine dei Centri 
storici cittadini attraverso obiettivi e strategie 
preventivamente condivise e con un programma 
ben definito di iniziative ed eventi di animazione 
urbana. Il giorno 8 Aprile è stato firmato a 
Sassari Protocollo di Intesa sul Marketing 
Urbano con l'Amministrazione comunale di 
Sassari . In tale ambito sono stati promossi i 
seguenti eventi: Eco...Il Centro (16-17 Aprile); 
Cortes...In Centro (15 Maggio); In Centro...In 
Fiore (4-5 Giugno).

�« Analisi ed elaborazione dati sulla base dei 
questionari di gradimento somministrati al 
pubblico ed agli esercizi commerciali operanti nel 
Centro storico urbano.

�« Istituzione di una Cabina di Regia per le 
attività di programmazione strategica affiancato 
dal Comitato Tecnico per coordinamento e 
attuazione delle iniziative.
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�« L’Ente camerale ha esteso il progetto di 
Marketing Urbano anche ad altri importanti 
Centri del Nord Sardegna.

Il giorno 8 Luglio è stato firmato il 
Protocollo di Intesa sul Marketing Urbano 
con l'Amministrazione comunale di 
Castelsardo . 

�«La Giunta camerale, nella riunione del 22 
Luglio u.s., ha dato mandato di estendere il 
programma camerale di Marketing Urbano 
anche ai Centri del Nord Sardegna: Olbia e 
Santa Teresa di Gallura (per il nord-est) e 
Sennori (per il nord-ovest).

MARKETING URBANO 
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LA NAUTICA
� La Camera di Commercio di Sassari e 
Assonautica provinciale hanno sostenuto l’iniziativa 
denominata Staffetta Nautica , il viaggio della flotta 
per i 150 anni dell’Unità d’Italia con lo slogan “L’Italia 
unita dal mare”. 

La manifestazione è stata inserita nelle celebrazioni 
per l’Unità d’Italia e patrocinata dalla Presidenza 
della Repubblica 

� INNAUTIC è un progetto strategico che appartiene al 
Programma Operativo Italia Francia Marittimo, teso alla 
realizzazione di un “distretto nautico del sistema alto-
tirrenico” per lo sviluppo di servizi innovativi finalizzati alla 
qualificazione e alla promozione del comparto della nautica. 

L’Ente camerale è coinvolto nel sottoprogetto B, dedicato 
alla creazione di un Polo transfrontaliero alto-
mediterraneo che, tra le varie azioni, prevede l’istituzione di 
uno Sportello dedicato alle imprese della filiera nauti ca
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qualità dei servizi

COOPERAZIONE E NUOVI MERCATI

LA CAMERA AL SERVIZIO DEI SUOI “CLIENTI”

PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

E
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INFORMAZIONE ECONOMICAD
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INFORMAZIONE ECONOMICA

I principali elementi caratterizzanti il 
sistema economico del Sassarese e 

della Gallura (relativi all’anno 2010 ed 

al primo trimestre 2011) sono stati 

analizzati nel corso de “L’economia 
del Nord Sardegna tra presente e 

futuro”.

Nel corso dell’incontro, svoltosi lo 
scorso 4 Maggio nell’ambito della 

giornata dell’Economia promossa da 

UnionCamere, sono state analizzati le 

peculiarità che caratterizzano il 
panorama economico attuale del 

Sassarese e della Gallura 
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INFORMAZIONE ECONOMICA
L’“Osservatorio Economico del Nord 
Sardegna” ,  giunto alla 14^ edizione, si presenta 
come un punto di riferimento consolidato, 
nell’ambito dell’informazione sulla realtà economica 
e sociale delle Province di Sassari, Olbia-Tempio e, 
più in generale, della Sardegna nel suo complesso

La Camera di Commercio del Nord Sardegna, con 
questa iniziativa, si pone infatti l’obiettivo di fornire a 
cadenza annuale una conoscenza aggiornata e 
quanto più possibile articolata sulle dinamiche 
socio-economiche che riguardano il nostro territorio 
nel suo complesso. 

Il documento, che sarà disponibile a giorni, verrà
come di consueto tradotto nelle principali lingue 
straniere: Inglese, Francese, Spagnolo e 
quest’anno, per la prima volta , anche in lingua 
Cinese .
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Definizione e sviluppo, in collaborazione con 

Confcommercio Nord Sardegna, di un 
progetto di promozione eno-gastronomica e 

culturale sul mercato del Regno Unito 

denominato “Sardinia Cult-Eat”.

Per presentare il progetto al nostro partener 

locale - la Camera di Commercio italiana per 
il Regno Unito - nonché per definire tutti gli 

aspetti operativi, una delegazione camerale 

guidata dal Presidente Sini, dal componente 
di Giunta Italo Fara si è recata in missione 

istituzionale a Londra nei giorni 20-22 

Giugno. 

COOPERAZIONE E NUOVI MERCATI
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Nell’ambito del “Progetto di promozione 
turistica della Sardegna in Cina” la Camera 
di Commercio del Nord Sardegna ha 
promosso ad Arzachena (13 Maggio) un 
workshop economico-istituzionale tra una 
delegazione del Governo di Shanghai -
Distretto di Luwan - ed i rappresentanti delle 
istituzioni e del sistema economico del Nord 
Sardegna. 

I temi trattati hanno riguardato 
l’individuazione di nuove partnership 
economico-commerciali utili a rafforzare e 
sostenere la diffusione del “Prodotto Turistico 
Sardegna” a Shanghai, attraverso una 
valutazione congiunta delle opportunità
offerte dal territorio per soddisfare la 
domanda cinese.

COOPERAZIONE E NUOVI MERCATI
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LA CAMERA AL SERVIZIO DEI SUOI ”CLIENTI”

� Nell’ultima riunione inizi di luglio si è stabilito di programmare riunioni congiunte ed effettuare 

sollecitazione completare il loro accreditamento. Viene data prima applicazione all’utilizzo 

telematico: inizio impresa modifiche; successivamente anche attività edilizia.

Stiamo cercando applicare le procedure telematiche al nostro albo artigiani. A livello regionale, la 
nostra Camera è stata la prima, seguita da quella di Nuoro.

SUAP – Sport. Unico per le Attività produttive

Su 99 comuni, hanno aderito circa 65 comuni del 

Nord Sardegna. La legge Nazionale prevede la 

possibilità di utilizzare direttamente uno sportello 

unico telematico oppure appoggiarsi alla camera 
di commercio per l’invio delle pratiche. 

La competenza rimane comunque dei Comuni. 

Abbiamo preso contatto con i comuni allo scopo 

di promuovere un accredito diretto, fondato sul 

nostro supporto tecnico informatico. 
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LA CAMERA AL SERVIZIO DEI SUOI ”CLIENTI”

Mediazione Civile

In data 21 marzo 2011, è entrato in vigore il 
Decreto Legislativo 4 marzo 2010, n. 28 in 
materia di mediazione finalizzata alla 
conciliazione delle controversie civili e 
commerciali.

A sua volta il Ministero della Giustizia, con 
decreto 18 ottobre 2010, n. 180, determinava 
criteri e modalità di iscrizione e tenuta del 
registro degli organismi di mediazione.

L’impianto normativo, di profonda incisività, è
condotto in ottemperanza a due 
raccomandazioni dell’ Unione Europea per la 
diffusione della risoluzione stragiudiziale di 
quelle liti – concernenti diritti disponibili - che, in 
difetto di tale procedura, andrebbero a gravare 
sul già elevatissimo numero di procedimenti  
pendenti della giustizia ordinaria.
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LA CAMERA AL SERVIZIO DEI SUOI ”CLIENTI”

WI.FI. CAMERA

Con l’obiettivo di rendere la rete internet 

disponibile per tutti gli utenti della Camera 

quando si trovano all’interno degli edifici in 
attesa fruire dei servizi o per partecipare ad 

iniziative di informazione economica, si è

avviato il progetto di “WI.FI. Camera” con la 
ricognizione delle condizioni tecnologiche.
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

1. LE RETI DI IMPRESA
L’accordo programma tra il MISE e l’UnionCamere
ha consentito la definizione di progetti (presentati lo 
scorso 30 aprile) che usufruiscono di un cospicuo 
cofinanziamento. 

Il progetto “Crescere e competere attraverso le 
Reti di impresa” prevede le seguenti azioni: 

(1) Promozione, Informazione, Formazione degli 
imprenditori delle aree rurali; 
(2) Rafforzamento dell’ integrazione per filiera; 
(3) Diffusione delle migliori tecnologie e sviluppo 
dei servizi di sostegno; 
(4) Sviluppo di  forme di cooperazione tra le 
imprese rurali ed altri operatori nazionali ed esteri.
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

2. SVILUPPO NELLE AREE RURALI

Il progetto “Innovazione e trasferimento 
Tecnologico per le PMI delle aree rurali”
prevede le seguenti azioni: 

(1) Rilevazione del fabbisogno di innovazione 
nell PMI per individuare i punti di forza e di 
debolezza e la propensione innovativa; 
(2) Facilitazione del dialogo tra sistema della 
ricerca e PMI attraverso l’istituzione di Tavoli 
di confronto tra gli attori istituzionali;
(3) Azioni di Follow-up

Foto:

Recente riunione con gli Amministratori e gli operatori 
economici del Goceano. Bono 11 luglio 2011.
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

3. SOSTEGNO ALL’OCCUPAZIONE

Il terzo progetto presentato ad UnionCamere per il 
cofinanziamento riguarda esplicitamente azioni di 
“sostegno all’occupazione”: 

(1)Servizi di supporto a nuova imprenditorialità
e auto-impiego : (a) Attività di orientamento e 
formazione  (cicli di seminari e percorsi formativi 
mirati); (b) Assistenza personalizzata per la 
stesura del Business plan; (c) Supporto alla 
gestione della neo impresa (tutoraggio e 
consulenza specialistica). 

(2) Finanziamenti per formazione e sviluppo 
dell’occupazione: (a) Attività formative per 
l’acquisizione da parte dei lavoratori di 
competenze specifiche; (b) Voucher formativi per 
inserimento e riqualificazione dei lavoratori
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

4. FILIERA DEL TURISMO Il progetto - denominato “Qualità del 
made in Italy e sviluppo integrato 
dell'offerta turistica” - si propone di 
favorire il rilancio competitivo di alcuni 
dei principali settori del Made in Italy
attraverso la qualificazione delle 
produzioni locali di qualità e il ricorso 
a forme di valorizzazione 
scientificamente riconosciute. 

L'obiettivo è quello di promuovere la 
dieta mediterranea, con l'impiego di 
prodotti del territorio, attraverso 
strumenti che la valorizzino nei canali 
della ristorazione e che evidenzino gli 
aspetti di salute.

Il progetto, presentato a valere sui 
fondi di perequazione per il 2012, è
stato presentato lo scorso 30 maggio
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

5. L’ECONOMIA DEL MARE Il progetto, denominato “Blue Economy e 
Sviluppo Sostenibile” , si inserisce nell’azione 
concertativa seguita alla costituzione del GAC 
Gruppo di Azione Costiera "Pesca e sviluppo 
sostenibile nel Nord Sardegna. Anche in questo 
caso, l’iniziativa è stata presentata il 30 maggio ad 
UnionCamere, per il suo cofinanziamento.
Obiettivi: 
(1) realizzazione di sistemi di monitoraggio 
dell'economia del mare, anche attraverso la 
creazione di un osservatorio economico ad hoc;
(2) Sviluppo di accordi tra gli operatori della filiera; 

(3) predisposizione di strumenti per la 
qualificazione delle imprese della filiera del mare e 
sviluppo di accordi tra PMI per favorire forme di 
collaborazione; 
(4) potenziamento delle competenze del personale 
camerale;
5) promozione e diffusione dei risultati del progetto.
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PROGETTUALITA’ PER LO SVILUPPO LOCALE

Predisposizione, in qualità di soggetto capofila, di una proposta progettuale denominata “SQMF 
- Safe Quality Med Food an EU-MED capacity building network” presentata lo scorso 14 luglio a 
valere sul I�r Bando Progetti Strategici 2011 del Programma ENPI CBC Bacino del 
Mediterraneo . Partner del progetto (vedi carta):

CCIAA Livorno; Camera di Commercio e Industria di Marsiglia (Francia); Università di Perpignan (Francia); Centro 
Superior Investigación en Salud Pública Gen. Valenciana (Spagna); E.F.ET. (Autorità nazionale Greca Sicurezza 
Alimentare) (Grecia); E.F.R.C. (ONG) (Grecia); Camera di Commercio e Industria di Cipro; E-N Overseas Networks
Ltd (Cipro); Camera di Commercio e Industria di Malta (Malta); Leaders Organization (Palestina); Business Incubator
Centre Al Urdina Lil Ebda (Giordania); Business Incubation Association Tripoli (Libano); Port Said University (Egitto); 
Camera di Commercio e Industria di Cap Bon (Tunisia)

6. QUALITA’ DELLE PRODUZIONI AGRO-ALIMENTARI
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CRONOPROGRAMMA

18

8

30


