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BANDO

HVOGLIAMORIPARTIRE NORD SARDEGNA

F.A.Q.
(aggiornate all’19.05.2020 - ore 13:00)

Soggetti ammissibili

1. Al FINI DELLAMMISSIBILITA ENTRO QUANDO POSSO REGOLARIZZARE LA MIA POSIZIONE
DELL’ASSOLVIMENTO DEL DIRITTO ANNUALE PER LE ANNUALITA 2018 E 2019?

Bisogna regolarizzare il versamento in data antecedente all’invio della richiesta di contributo

2. SE HO PRESENTATO DOMANDA OPPURE HO USUFRUITO DI ALTRE MISURE DI INCENTIVO COLLEGATE
ALL'EMERGENZA COVID, AD ESEMPIO IL BANDO INVITALIA IMPRESA SICURA, POSSO FARE DOMANDA DI
CONTRIBUTO ANCHE CON IL BANDO CAMERALE?

SI- Purché il finanziamento camerale non venga richiesto per le medesime spese coperte dalle altre misure
di incentivo. Ad esempio, non si potra finanziare la stessa fattura per I'acquisto di mascherine con il Bando
Invitalia e quello della CCIAA di Sassari.

3. LA MIA IMPRESA OPERA NEL SETTORE DEL TURISMO CON CARATTERE STAGIONALE, HO SOSPESO
L’ATTIVIA’ Al SENSI DEL DPCM 22 MARZO 2020, POSSO BENEFICIARE DEL VOUCHER?
Sl —con riferimento alle imprese stagionali del turismo sospese alla data del 22 marzo 2020, non si prendera
in considerazione il requisito di ammissibilita della riduzione del fatturato.

4. SONO UN’IMPRESA ARTIGIANA CHE PRODUCE E RIVENDE PANE E DOLCI. LA MIA ATTIVITA’ E’

STAGIONALE ANCHE SE NON CLASSIFICABILE COME ATTIVITA’ TURISTICA. RIENTRO TRA | SOGGETTI
AMMISSIBILI?
S| — Qualsiasi attivita a carattere stagionale collegata alla filiera del turismo, ovvero i cui ricavi sono
strettamente connessi alla presenza di flusso turistico, possono essere ammesse senza considerare il
requisito della riduzione del fatturato relativamente al bimestre marzo aprile 2020, rispetto a quello del
2019.

5. UN'IMPRESA COSTITUITA PRIMA DEL 1 MAGGIO 2019, CHE NON OPERA NEL SETTORE

DEL TURISMO O DELLA FILIERA COLLEGATA, CHE HA SOSPESO L’ATTIVITA’ MA NON HA
SUBITO UNA RIDUZIONE DEL FATTURATO DEL 50%, PUO’ BENEFICIARE DEL
CONTRIBUTO?
NO - il requisito di ammissibilita € aver subito una riduzione dei ricavi di almeno il 50%
nel secondo bimestre 2020 rispetto al medesimo periodo del 2019. L'unica eccezione a
questa regola riguarda le imprese costituite a partire dal 1 maggio 2019 e le imprese
stagionali che operano nel settore del turismo o collegata a questa filiera.
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Spese ammissibili

TRA LE SPESE AMMISSIBILI E POSSIBILE INSERIRE QUELLE RELATIVE ALLA REALIZZAZIONE DI UN
SITO/PIATTAFORMA DI VENDITA E-COMMERCE?
Sl - La creazione di una piattaforma e-commerce rientra tra le spese ammissibili.

TRA LE SPESE AMMISSIBILI RELATIVAMENTE AL PUNTO 1) DELL’ART. 4 RIENTRANO ANCHE QUELLE
RELATIVE Al CONTRATTI DI ACCESSO AL CREDITO STIPULATI IN DATA ANTECEDENTE AL DECRETO CURA
ITALIA (17 MARZO 2020)?

NO - non é previsto alcun rimborso per finanziamenti stipulati in data antecedente il 17 marzo, in quanto
non riferibili al’emergenza COVID.

TRA LE SPESE AMMISSIBILI RIENTRA L’ACQUISTO DI ATTREZZATTURE INFORMATICHE (PC, TABLET,
STAMPANTI SMARTPHONE ECC)?

NO - il bando non prevede I'acquisto di strumentazioni tecnologiche, ma innovazioni digitali che favoriscano
le relazioni con il consumatore (acquisto o implementazione di piattaforme per I'e-commerce). Per
I'acquisto della strumentazione tecnologica si potra far riferimento a specifici bandi sulla digitalizzazione
delle PMI attivati a livello nazionale e regionale.

TRA LE SPESE AMMISSIBILI RIENTRANO ANCHE QUELLE PER IL PAGAMENTO DEI FORNITORI DI BENI PER
LA RIVENDITA?
NO - sono ammissibili solo le spese strettamente connesse all’emergenza COVID 2019.

HO UN SALONE DI PARRUCCHIERIA, POSSO PRESENTARE COME SPESE AMMISSIBILI QUELLE PER
L’ACQUISTO DI COLORI, LACCHE E SPAZZOLE?

NO — i beni di consumo ad eccezione di quelli legati alla sanificazione ed igiene (es. mantelline ed
asciugamani monouso) non sono mai ammissibili.

HO UN LABORATORIO ARTIGIANALE, TRA LE SPESE AMMISSIBILI RIENTRA L’ACQUISTO PER | MATERIALI
MONOUSO?

SI- tale tipologia di spesa rientra tra quelle ammissibili, purché tale spese siano direttamente connesse
all’emergenza sanitaria da COVID -19.

E’ POSSIBILE ACQUISTARE AUTOVEICOLI AZIENDALI?
NO - tale tipologia di spesa non rientra tra quelle ammissibili

LA SPESA PER LE CONSULENZA LEGATA ALLA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE AL
PRESENTE BANDO RIENTRA TRA LE SPESE AMMISSIBILI?
Sl —in quanto spesa legata all’emergenza

E’ POSSIBILE FINANZIARE INTERVENTI EDILI ANCHE CON OPERE IN MURATURA?
NO - non sono ammessi interventi edili

E’ POSSIBILE FINANZIARE SPESE PER VERANDE ALL’APERTO ?
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NO - non sono spese ammissibili.

16. TRA LE SPESE AMMISSIBILI, RIENTRANO ANCHE QUELLE RELATIVE ALLA ASSISTENZA TECNICA SUI TEMI

17

18.

19.

DELLA RIAPERTURA, SOSTENUTI PER IL CONSULENTE IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI
LAVORO?
Sl — sono ammissibili

. SONO TITOLARE DI UN CENTRO ESTETICO. RIENTRANO TRA LE PSESE AMMISSIBILI QUELLE RELATIVE

ALL’AQUISTO DI AUTOCLAVE PER STERILIZZARE LA STRUMENTAZIONE ?

SI- Si tratta di una spesa ammissibile

TRA LE SPESE AMMISSIBILI RIENTRA ANCHE L’ACQUISTO DI UNA MACCHINA PER LA SANIFICAZIONE
ALL'OZONO?

SI- € una spesa ammissibile.

SONNO AMMISSIBILI LE SPESE DI ISTRUTTORIA SOSTENUTE DAL CONSULENTE DEL LAVORO PER L’INVIO
DELLA PRATICA SULLA RICHIESTA DI AMMORTIZZATORI SOCIALI?

NO- non si tratta di una spesa ammissibile.

Procedure per compilazione e invio domanda

20. SE SUCCESSIVAMENTE ALL’'INVIO DELLA PRATICA, LO STATO DELLA STESSA RISULTA “RESPINTA”
PER “ASSENZA DI CREDITO ONLINE” COSA SIGNIFICA?
A causa di un problema tecnico alcune delle pratiche inviate all’inizio della mattinata sono state annullate
per “assenza di credito online”. Il problema & stato immediatamente risolto.
In questo caso, invitiamo I'azienda a inoltrare una nuova pratica. Verra tenuta in considerazione la data e
I'invio della prima pratica annullata.

21. COSA SIGNIFICA SE LA PRATICA INVIATA RISULTA SOSPESA?
La pratica & stata inoltrata ed e stata presa in carico dal sistema, pertanto risulta in lavorazione.

22. SE SUCCESSIVAMENTE ALL’INVIO DELLA PRATICA, NELLA SEZIONE "ESITO CONTROLLI
AUTOMATICI" VISUALIZZO LA DICITURA "CHIUSURA CON ESITO NEGATIVO", COSA SIGNIFICA?
Telemaco effettua dei controlli automatici tra cui il diritto annuale e, se viene riscontrata un'irregolarita,
I'esito (lato utente) risulta negativo ma non compromette l'invio della pratica.

Sara onere della task force verificare la correttezza dell’istruttoria.
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23. SE HO DIMENTICATO DI APPORRE SULLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE O ALLEGARE IL BOLLO
DI 16 EURO LA MIA DOMANDA E AMMISSIBILE?
Si. In sede di rendicontazione chiederemo la presentazione dalla copia della marca da bollo annullata o dell’F23,

24, SE NON HO ALLEGATO IL MODELLO DI AUTOCERTIFICAZIONE LA MIA DOMANDA SARA ESCLUSA?
Si. Solo in questo caso si potra inviare una nuova pratica completa di autocertificazione.

25. SE HO DIMENTICATO DI INSERIRE UN ALLEGATO (AD ESEMPIO, COPIA PROCURA, COPIA
DOCUMENTO DI IDENTITA), LA MIA PRATICA VERRA CONSIDERATA INAMMISSIBILE?
Si, risulta inammissibile.

26. E’ POSSIBILE L'INVIO DELLA DOMANDA TELEMATICA DA PARTE DI UN INTERMEDIARIO/DELEGATO
DELL'IMPRESA?

SI — l'intermediario potra inviare la pratica per conto del titolare dell'impresa individuale o del legale
rappresentante della societa, che dovra ovviamente firmare il modulo di autocertificazione, scansionarlo e
allegare il documento di identita in corso di validita o potra firmare la documentazione digitalmente. In
caso di invio mediante intermediario & necessario allegare la procura, il cui modello sara reperibile sul sito
camerale.

COME POSSO ASSOLVERE L'IMPOSTA DI BOLLO?
L'imposta di bollo dell'importo pari a €16,00 potra essere assolta nelle seguenti modalita:
- acquisto della marca presso i tabacchini (va indicato il numero e annullato)

- pagamento tramite F23.

28. QUALE CODICE TRIBUTO DEVO INSERIRE NEL MODELLO F23 PER ASSOLVERE AL PAGAMENTO
DELL’'IMPOSTA DI BOLLO?
Il codice e 456T

29. SULLA PIATTAFORMA TELEMACO, PER GENERARE IL MODELLO BASE, PARTE INTEGRANTE DELLA
PRATICA, COME DEVO COMPILARE IL CAMPO “ N. INPS”?

Potete valorizzare questo campo inserendo il numero zero “0”

30. COME MAI NON POSSO ANCORA VEDERE IL BANDO SU WEB TELEMACO?

| tecnici di Infocamere stanno procedendo alla configurazione del bando su WEB Telemaco.
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31. NEL MODELLO DI DOMANDA VIENE INSERITA LA CASELLA RELATIVA ALLA SOSPENSIONE
DELL’ATTIVITA. NON ESSENDO QUESTO REQUISITO PREVISTO NELL’ARTICOLO 3 DEL BANDO PERCHE
VIENE RICHIESTO?

E’ un dato richiesto ai meri fini statistici. L'impresa la cui attivita & stata sospesa deve comunque
dichiarare la riduzione dei ricavi (fattura emesse+corrispettivi) nel bimestre stabilito nel bando.

32. SULLA PIATTAFORMA TELEMACO, PER GENERARE IL MODELLO BASE, PARTE INTEGRANTE DELLA
PRATICA, COME DEVO COMPILARE IL CAMPO “ N. INPS”?

Potete valorizzare questo campo inserendo il numero zero “0”

33. PER ACCEDERE AL BANDO E SUFFICIENTE LA SOLA ISCRIZIONE AL REA?

NO- per accedere al bando & necessario che le imprese siano iscritte al Registro delle Imprese della CCIAA
di Sassari ed avere effettuato la denuncia di inizio attivita alla data del 29/02/2020.

34. COME POSSO OTTENERE IL DISPOSITIVO DI FIRMA DIGITALE DALLA CAMERA DI COMMERCIO?

Occorre inviare una PEC al seguente indirizzo: cciaa@ss.legalmail.camcom.it richiedendo un appuntamento
per il rilascio del dispositivo di firma, allegando copia del documento di identita, del codice fiscale ed
indicando un recapito telefonico e un indirizzo mail a cui essere ricontattati.

35. E’ UNA SPESA AMMISSIBILE UN'UNITA CENTRALIZZATA DI PURIFICAZIONE E RINNOVO DELL'ARIA CHE
PERMETTE UNA FILTRAZIONE EFFICACE CONTRO VIRUS, BATTERI E PM10, IN OGNI LOCALE
DELL'ESERCIZIO, IN MODO DA GARANTIRE LA SICUREZZA DEI LOCALI?

Sl - € una spesa ammissibile

36. QUANDO SI POTRA’ SCARICARE IL MODELLO DI AUTOCERTIFICAZIONE?

si potra scaricare a partire da lunedi 11 maggio nel sito camerale (www.ss.camcom.it) come file allegato al
bando in home page. La domanda si potra presentare telematicamente tramite Web Telemaco dal 18
maggio 2020 alle ore 9,00 sino al 30 giugno 2020.

37. NEL BANDO E RICHIESTA LA FIRMA DIGITALE, MA NEL CASO NON L’AVESSE L'AMMINISTRATORE E
POSSIBILE UTILIZZARE QUELLA DI UN SOCIO?

NO - l'invio della pratica € a cura del Titolare/Legale rappresentante dell'impresa o da intermediario

autorizzato.

38. OLTRE AL BOLLO, ClI SONO ALTRI COSTI CONNESSI ANCHE ALLA PIATTAFORMA TELEMACO?

NO — non ci sono altri costi collegati all’invio della pratica telematica
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39. QUALORA LA PRATICA VENISSE INVIATA DA UN INTERMEDIARIO E NECESSARIO ALLEGARE LA
PROCURA FIRMATA DAL TITOLARE/AMMINISTRATORE DELL'IMPRESA?

SI - I'intermediario dovra allegare una specifica procura - che sara disponibile sul sito camerale venerdi 8
maggio - a firma autografa del titolare/amministratore e con allegato il documento di identita in corso di
validita.

40. QUALORA ALLA DOMANDA VENISSE ALLEGATO UN PREVENTIVO DI SPESA RILASCIATO DA UN
FORNITORE E NECESSARIO CHE A RENDICONTAZIONE FINALE LA FATTURA QUIETANZATA SIA DELLO
STESSO FORNITORE?

NO - la fattura quietanzata puo essere anche emessa da un fornitore diverso purché rispetti I'importo di
spesa del preventivo.

41. E’ POSSIBILE PARTECIPARE CONTEMPORANEAMENTE COME BENEFICIARI DEL VOUCHER E COME
FORNITORI PER ALTRE AZIENDE RICHIEDENTI?
SI - nel bando non sono previste limitazioni

42. L' EROGAZIONE DELL'ANTICIPO DEL 50% DEL VOUCHER VIENE DATO IN BASE AL PREVENTIVO CHE
VIENE PRESENTATO O ALL'IMPORTO MASSIMO DEL VOUCHER?

L’anticipo viene calcolato sulla base dell'importo del/ei preventivo/i di spesa allegato/ii al modulo di

domanda di partecipazione.

43.SE L'AZIENDA AL MOMENTO DEL PREVENTICO HA SUDDIVISO L'IMPORTO DEL VOUCHER NELLE
DIVERSE VOCI DI SPESA IN UN DETERMINATO MODO ( AD ES. € 1500,00 PER SANIFICAZIONE, 500 PER
INTERESSI E 1500 PER FORMAZIONE) AL MOMENTO DELLA RENDICONTAZIONE POTRA’ PRESENTARE
FATTURE CON UNA DIVERSA RIPARTIZIONE?

Sl — purché la rendicontazione delle spese sostenute non superi il totale dell'importo richiesto in sede di

presentazione della domanda, in caso contrario verra comunque erogato I'importo massimo richiesto al

momento della domanda.

44.IN ORDINE ALLE SPESE DELLA VOCE "FORMAZIONE E ASSISTENZA TECNICA SUI TEMI DELLA
RIAPERTURA" RELATIVE A MARKETING E COMUNICAZIONE COACHING, INNOVAZIONI DIGITALI
FINALIZZATE ALLA RELAZIONE COL CONSUMATORE, QUALI SONO AMMISSIBILI?

Si tratta esclusivamente di spese per l'acquisto di servizi e beni collegati a marketing comunicazione
coaching, innovazioni digitali utili ai fini di implementare la nuova attivita di vendita online con modalita e-
commerce.

45.IN RIFERIMENTO AL RIMBORSO DEL COSTO |INTERESSI SUL FINANZIAMENTO DI
25.000 EURO (DECRETO "CURA ITALIA"), ESSENDO IN FASE DI ISTRUTTORIA E NON POTENDO
ALLEGARE IL  CONTRATTO DI FINANZIAMENTO, QUALE ALTRO DOCUMENTO
ALTERNATIVO E POSSIBILE ALLEGARE?

Sara possibile allegare ad esempio un documento della banca dove si evince il piano/prospetto di
finanziamento, comprensivo degli oneri e del costo interessi per i quali si richiede il contributo camerale
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46.E’ UNA SPESA AMMISSIBILE IL COSTO PER LA CREAZIONE DI UN'APP PERSONALIZZATA PER LE
PRENOTAZIONI SOCIAL E LA VENDITA DEI PRODOTTI ONLINE?

Sl — & ammissibile

47. POSSO PRESENTARE LA DOMANDA ANCHE SE NON RIESCO AD AVERE | PREVENTIVI RELATIVI ALLE
SPESE PER CUI RICHIEDO IL VOUCHER?

SI—ma é preferibile presentare i preventivi a corredo delle ipotesi di spesa. Tale regola generale puo essere
applicata ai costi bancari nel caso non si riesca ad ottenere un prospetto personalizzato.

48. RISPETTO ALL'ADEGUAMENTO DEI LUOGHI DI LAVORO PER CONSENTIRE IL DISTANZIAMENTO
SOCIALE QUALI SONO CONSIDERATE SPESE AMMISSIBILI?

Si intende I'acquisto di pannelli e plexiglass che permettono la protezione e la separazione degli ambienti.

Fatture preventivi e giustificativi di spesa

49. SE IN FASE DI INVIO DELLA DOMANDA ALLEGO UNA FATTURA NON QUIETANZATA IN PRIMA ISTANZA
LA FINANZIATE AL 50% O AL 100%?

se la fattura non & quietanzata verra’ erogato a titolo di anticipo il 50% della stessa, fermo restando che il
Il restante 50% verra’ saldato in seconda istanza al momento della presentazione della fattura corredata
della quietanza.

50. LA MIA IMPRESA HA RICHIESTO UN FINANZIAMENTO PER GARANTIRE LA LIQUIDITA Al SENSI DEL
DECRETO CURA ITALIA. COME POSSO OTTEMPERARE ALLA PRESENTAZIONE DEI GIUSTIFICATIVI DI
SPESA ENTRO | 4 MESI DALLA RICEZIONE DELL’ANTICIPO, PER LE SPESE DEL CONTO INTERESSI NON
ANCORA SOSTENUTE?

Il costo degli interessi sara documentato dal contratto bancario o da documento analogo (prospetto di
calcolo elaborato dalla banca).

Altri temi

51. SE HO PRESENTATO UNA RICHIESTA DI CONTRIBUTO PER 1000 EURO, IN SEDE SI RENDICONTAZIONE
POSSO AUMENTARE L'IMPORTO RICHIESTO FINO AL MASSIMO CONSENTITO? ES. 3000 EURO PER LE
IMPRESE INDIVIDUALI E 6000 EURO PER LE SOCIETA DI CAPITALI).

NO - l'importo massimo richiesto in sede di presentazione della domanda fa fede per la liquidazione
successiva.
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52.SE HO INIZIATO LA MIA ATTIVITA’ DOPO IL 1° MAGGIO 2019 COME POSSO CALCOLARE IL
DECREMENTO DEL FATTURATO?

Le aziende che hanno iniziato I'attivita dopo il primo maggio 2019 non dovranno tener conto del parametro
di cui all’art. 3, 1° comma del Bando

53. COME CALCOLO IL COFINANZIAMENTO SULLA BASE DELLE SPESE EFFETTUATE? POTETE FARE DELLE

SIMULAZIONI?
ESEMPI
Importo importo
fattura/e al importo al 70% | concesso dalla

caso netto dell'lVA CCIAA
societa 1 6.000,00 € | 4.200,00 € 4.200,00 €
societa 2 12.000,00 € |8.400,00 € 6.000,00 €
ditta individuale
1 5.000,00 € |3.500,00 € 3.000,00 €
ditta individuale
2 2.500,00 € |1.750,00 € 1.750,00 €

Importo importo importo .

.. importo totale

caso preventivo/i o importo al 70% concesso dalla concesso dalla concesso dalla

spese previste al CCIAA a titolo di | CCIAA a titolo di CCIAA

netto dell'lVA anticipo del 50% |saldo
societa 1 7.000,00 € 4.900,00 € 2.450,00 € 2.450,00 € 4.900,00 €
societa 2 13.000,00 € 9.100,00 € 4.550,00 € 1.450,00 € 6.000,00 €
ditta individuale
1 8.000,00 € 5.600,00 € 1.500,00 € 1.500,00 € 3.000,00 €
ditta individuale
5 2.500,00 € 1.750,00 € 875,00 € 875,00 € 1.750,00 €

54.IL BANDO ALL’ARTICOLO 3 PREVEDE LA RIDUZIONE DEI RICAVI DI ALMENO IL 50%. COME DEVO
CALCOLARE L'IMPORTO DEI RICAVI?

Dovro sommare gli importi delle fatture emesse nel periodo di riferimento (marzo — aprile 2020) agli
eventuali corrispettivi. Questo dato andra confrontato col medesimo bimestre per I'annualita 2019.



